
FORMULARZ​ ​ODSTĄPIENIA​ ​OD​ ​UMOWY 

 
Jeżeli​ ​chcesz​ ​dokonać​ ​reklamacji​ ​najszybszą​ ​metodą​ ​jest​ ​kontakt​ ​mailowy: 
biuro@pgzkupiec.pl 
 
Numer​ ​zamówienia:​ ​.............................................................................................. 
Data​ ​zamówienia:​ ​.................................................................................................. 
Imię​ ​i​ ​nazwisko:​ ​...................................................................................................... 
Adres​ ​nadawcy:...................................................................................................... 
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...... 
E-mail:​ ​................................................................................................................... 
 
 

Lp. Nazwa​ ​towaru Kod​ ​towaru Ilość Powód​ ​zwrotu​ ​(wybierz​ ​cyfrę) 

     

     

     

     

     

     

     

     

 
(podpis​ ​Klienta) 

 
Powody​ ​zwrotu: 
1.​ ​Produkt​ ​uszkodzony 
2.​ ​Otrzymałem​ ​produkt,​ ​którego​ ​nie​ ​zamawiałem 
3.​ ​Zbyt​ ​długi​ ​czas​ ​realizacji​ ​zamówienia 
4.​ ​Korzystam​ ​z​ ​prawa​ ​zwrotu​ ​bez​ ​podania​ ​przyczyny 
5.​ ​Inne​ ​(wpisz​ ​powód​ ​zwrotu)................................................. 
 
Prosimy​ ​o​ ​wpisanie​ ​numeru​ ​konta,​ ​na​ ​który​ ​ma​ ​być​ ​wykonany​ ​zwrot​ ​należności: 
................................................................................................................................. 
 
 



Spakuj​ ​starannie​ ​reklamowane​ ​produkty,​ ​dołącz​ ​wypełniony​ ​formularz​ ​oraz​ ​dowód​ ​zakupu​ ​i 
odeślij​ ​na​ ​adres: 
 
BISAM 
"AG​ ​ŁAKOTA"​ ​Sp.jawna 
ul.​ ​Moniuszki​ ​7 
44-240​ ​Żory 
NIP:​ ​651-10-03-729 
 
 
Reklamacja​ ​zostanie​ ​rozpatrzona​ ​w​ ​terminie​ ​do​ ​14​ ​dni​ ​od​ ​daty​ ​wpłynięcia​ ​reklamowanego 
produktu​ ​wraz​ ​z​ ​wymaganymi​ ​dokumentami. 


